
reicht. Das hannoversche Ver-
kehrsunternehmen erhielt die
Gesamtbewertung „sehr gut“.
Die regiobus kam unter den
untersuchten Unternehmen auf
Platz 26 und wurde mit „gut“
bewertet.

Für die Untersuchung des
Marktforschungsinstituts Kan-
tar wurden vom 14. April bis 16.
Juli bundesweit 22.000 Nutze-
rinnen und Nutzer öffentlicher
Verkehrsmittel telefonisch und
online befragt. In der Region
Hannover nahmen 1.000 Fahr-
gäste der ÜSTRA und 500 Fahr-
gäste der regiobus teil. Insge-
samt wurden neben der Ge-
samtzufriedenheit rund 40 Leis-
tungsmerkmale aus sechs Berei-
chen bewertet.

„Das Ergebnis freut uns sehr
und ist eine schöne Bestätigung
für unsereMitarbeiterinnen und
Mitarbeiter“, unterstreicht die
Vorstandsvorsitzende der ÜS-
TRA und Geschäftsführerin der
regiobus, Elke van Zadel.

Die ÜSTRA erreichte nach An-
gaben der Unternehmen in
neun Kategorien einen Platz
unter den ersten drei. Dazu ge-
hören die Taktfrequenz, die An-
schlüsse sowie das Linien- und
Streckennetz. Gute Bewertun-
gen erhielten außerdem Freund-
lichkeit und Kompetenz des
Fahrpersonals. Bei regiobus
wurden unter anderem Fahr-
komfort, Bequemlichkeit,
Sauberkeit und Zustand der
Fahrzeuge positiv bewertet.

Bei beiden Unternehmen
schnitten zudem die Beförde-
rungsgeschwindigkeit sowie In-
formationenüberApp, Internet-
seite und im Fahrzeug gut bis
sehr gut ab. Ähnlich fiel die Be-
wertung der Sicherheit in den
Fahrzeugen und tagsüber an
denHaltestellen aus. Schwächer
bewerteten die Befragten da-
gegen das Sicherheitsgefühl an
Haltestellen in den Abendstun-
den. Nach Angaben der Unter-
nehmen zeigt sich diese Ent-
wicklung auch bei anderen Ver-
kehrsunternehmen.

„Es zeigt sich, dass das subjek-
tive Sicherheitsgefühl unserer
Fahrgäste ganz eindeutig tages-
zeitabhängig ist“, betont vanZa-
del. „Hier werden wir weiter an

Aspekten arbeiten, die helfen,
Unsicherheiten abzubauen.“

ÜSTRAund regiobushattenzu-
letztmehrereMaßnahmen zur Si-
cherheit umgesetzt. Dazu zählen
Videoüberwachung in Fahrzeu-
gen und Stationen sowie die Aus-
stattung von Sicherheitspersonal
mit Bodycams. Hinzu kommen
eine Kampagne zum respektvol-
len Umgang und Führungen zur
Nutzung von Notrufsäulen.

Der Verkehrsdezernent der
Region Hannover und ÜSTRA-
AufsichtsratsvorsitzendeUlf-Bir-
ger Franz sieht in den Ergebnis-
sen zugleich eine finanzielle He-
rausforderung. „Das positive Er-
gebnis zeigt, wie erstklassig
unser Nahverkehr ist“, erklärt
Franz. „Es ist die große Heraus-
forderung, dieses Niveau ange-
sichts der Probleme der öffentli-
chen Haushalte auch in Zukunft
zu halten“, so Franz. RED
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ÜSTRA auf Platz zwei
ÖPNV-Kundenbarometer: Verkehrsunternehmen der Region überzeugen im bundesweiten Vergleich

HannovER. Die ÜSTRA hat
beim ÖPNV-Kundenbarometer
2026 im bundesweiten Ver-
gleich den zweiten Platz er-
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Café zum
Welthospiztag
HannovER. Mit Gesprächen,
KunstundMitmachaktionenbe-
gehen die Malteser in Hannover
am Sonnabend, 10. Oktober,
den Welthospiztag. Von 10 bis
16 Uhr ist im ka:punkt, Grupen-
straße 8, ein Welthospiztag-
Café geöffnet. Im Mittelpunkt
steht das von Aktion Mensch
unterstützte Projekt „Hospiz-
arbeit inklusiv“,dasBarrieren für
Menschen mit Behinderung
auch am Lebensende abbauen
will. Bei einer Vernissage sind
Gemälde vonKünstlerinnenund
Künstlern mit Behinderung zu
sehen, die sich mit Sterben und
Tod auseinandersetzen. Impuls-
karten sollen Gespräche über
persönliche Gedanken und
Wünsche anregen. Besucher
können außerdem Postkarten
für schwer erkrankte und ster-
bende Menschen gestalten, die
anschließend vom ambulanten
Hospizdienst weitergegeben
werden. Auf einer Leinwand
entsteht im Laufe des Tages aus
Worten, Farben und Bildern ein
gemeinsames Kunstwerk. RED

Filmabend mit
freiem Eintritt
HannovER. Mit Benachteili-
gungen von Frauen im Wissen-
schaftsbetrieb beschäftigt sich
ein Filmabend am Dienstag, 13.
Oktober, ab 18 Uhr im Saal von
Arbeit und Leben Niedersach-
sen, Arndtstraße 20. Gezeigt
wird der Dokumentarfilm „Pic-
ture a Scientist“. Darin schildern
die Biologin Nancy Hopkins, die
Chemikerin Raychelle Burks und
die Geologin Jane Willenbring
ihre Erfahrungen mit Diskrimi-
nierung und Ausgrenzung so-
wie ihren Einsatz für Verände-
rungen in der Wissenschaft. Im
Anschluss wird über das deut-
sche Wissenschaftssystem dis-
kutiert. Im Mittelpunkt stehen
dabei der Einfluss von Ge-
schlecht, Herkunft und sozialer
Herkunft auf berufliche Chan-
cen. Die Veranstaltung gehört
zum Begleitprogramm der Foto-
ausstellung „jelängerjelieber –
Arbeiten in der Wissenschaft“
von Frank Krems. Die im Foyer
gezeigten Porträts stellen Men-
schen vor, die über Jahre befris-
tet an Hochschulen beschäftigt
waren. Zum Abschluss der Aus-
stellung ist am Mittwoch, 18.
November, eine Finissage über
Klassismus im Hochschulsystem
vorgesehen. Der Eintritt zum
Filmabend ist frei. Um Anmel-
dung unter aul-nds.de/veran-
staltungen wird gebeten. RED

Zwei neue
Selbsthilfegruppen
HannovER.Bei der KIBIS Han-
nover gründen sich zwei neue
Selbsthilfegruppen, die Betrof-
fenen Rat und Unterstützung
vermitteln sollen. Zum Thema
„Love Scam“ treffen sich Men-
schen,die sichonline verliebtha-
ben und umGeld betrogenwur-
den. Eine weitere Gruppe in
Gründung widmet sich dem
Thema„Porno- und Sexsucht im
Alltag“. Weitere Informationen
und Anmeldung bei der KIBIS –
Paritätische Selbsthilfekontakt-
stelle Hannover unter (0511)
666567 oder info@kibis-hanno-
ver.de. RED

Sperrungen zum
Halbmarathon
HannovER.Wegen des Halb-
marathons „H/21 Hannover“
müssen sich Verkehrsteilneh-
mer am Sonntag, 11. Oktober,
auf zahlreiche Sperrungen in
der Innenstadt einstellen. Der
Lauf über 21,1Kilometermit bis
zu 5.000 Teilnehmern beginnt
um 17 Uhr am Glockseeplatz
und endet am Opernplatz.

Die Braunstraße am Glo-
ckseeplatz wird ab 11 Uhr ge-
sperrt, die Georgsstraße am
Opernplatz ab 12 Uhr. Entlang
der Strecke gilt von 10 bis 20
Uhr ein Parkverbot. Ab 16 Uhr
ist die Laufstrecke vollständig
gesperrt, spätestens um 20.30
Uhr soll sie wieder freigegeben
sein.

Zwischen 15.30 und etwa
20.30 Uhr kann die Zufahrt zu
Grundstücken eingeschränkt
sein. Querungen sind nur mög-
lich, wenn es der Veranstal-
tungsablauf zulässt. An der Cu-
lemannstraße und der Marien-
straße gelten zeitweise zusätzli-
che Durchfahrtsverbote. RED

*auf Ihren nächsten Einkauf und bei Vorlage
des Coupons, ausgenommen sind
rezeptpflichtige Arzneimittel. Zuzahlungen,
Rezepturen, Bücher, Gutscheine,
Dienstleistungen, Botendienste und unsere
Sonderangebote. Code in einer der PINC
Apotheken vorzeigen.
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PEINENEU
in Peine

Jetzt

0511 / 3631177
Georgsplatz 3a,
30159 Hannover

Wir kaufen Goldbarren jeglicher Art!

Georgsplatz 3A
30519 Hannover
ephesus.de
0511-3631177

Rabatt auf Ihren gesamten
nächsten Einkauf.
Gültig bis 31.10.26
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Ausgenommen sind rezeptpflichtige Arzneimittel,
Bücher, Rezepturen und unsere Sonderangebote.
Nicht kombinierbar mit anderen Coupons oder
Aktionen.

15% vor Ort:
Leine Center Laatzen
Hauptbahnhof Hannover
Ernst-August-Galerie
Misburg Waldstraße
Misburg Friedenstal
Kronsrode
online:www.LeineApotheke.de
Code „HERBST“.

Goldankauf Bott
Bahnhofstr. 12 • 30159 Hannover

q 0511/37359069

Ohne Abzüge:
Feingold 119,00 €/g
750 Gold 88,35€/g
585 Gold 68,91€/g
333 Gold 39,23€/g

Zahngold 74,34 €/g
Silber 1,60 €/g
Versilbert 45,00 €/g
Zinn 20,00 €/g

120,50
89,48
69,79
39,73

75,41
1,70
45,00
20,00

116,00
85,88
66,98
38,13

72,26
1,60
45,00
20,00

€/kg
€/kg

117,30
86,85
67,74
38,56

73,08
1,60
45,00
20,00

ABC
Wäschedienst

am besten clean
Wäscherei, Reinigung

und Mangelservice
Service und Hygiene rund um die Wäsche ...

G
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ABC Wäschedienst GmbH

Am Listholze 87 (direkt neben CleanCar)
30177 Hannover

Tel. 0511-71 74 67

• Textilreinigung / chem. Reinigung
• Mangelwäsche in 24 Std.
• Bettdecken / Kopfkissen
• Business-Hemden, handgeb.
• Tisch- und Bettwäsche
• Zelte, Planen, Schlafsäcke etc.
• Imprägnierungen
• Gardinen, Vorhänge
• Kittel und Berufsbekleidung

Öffnungszeiten: Mo.-Fr. 5-13 UhrÖffnungszeiten: Mo.-Fr. 5-13 Uhr

Gold | Silber | Platin | Zinn
Schmuck | Juwelen | Diamanten |

Silberbesteck | Zahngold (auch mit Zahn)
Bruchgold | Altgold | Münzen |

Barren | Erbschaften | Luxusuhren

Gold-Ankauf Bargeld sofort
Tagesaktuelle Höchstpreise

2x in Hannover
Juwelier Cohrs Edelmetall GmbH
Bahnhofstr. 3 und Schillerstr. 33

Telefon & WhatsApp 0511/2157937
www.juwelier-cohrs.de

OHNETermin
verkaufen

Conform Time Out, Leder schwarz, Gestell
chrome, Sitzschale Walnuss, inkl. Hocker.

1.599,-

SOFORT
VERFÜGBAR!

NUR SOLANGE
DER VORRAT

REICHT!
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