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Sonnabend, 24. Januar 2026

_Es wird immer schlimmer”

Mitarbeiter des PATTENSER STADTBETRIEBSHOFS klagen iber zunehmende Aggression durch Biirgerinnen und Birger

PATTENSEN. Die Mitarbeiter
des Stadtbetriebshofs waren
wahrend des Sturmtiefs  Elli”
zum Teil ab 3.30 Uhr auf den Bei-
nen, umdie StraBenundWegein
Pattensen bestmdglich von Eis
und Schnee zu befreien. Die Mit-
menschen sollten es dadurch
einfacher haben, sich im Ort un-
fallfrei fortzubewegen. ,Manch-
mal fragt man sich schon, warum
man sich das Uberhaupt antut”,
sagt der 24 Jahre alte Mitarbeiter
Pascal Seeger. SchlieBlich stellen
er und die weiteren Mitarbeiter
fest, dass sie immer haufiger be-
leidigt werden und auf aggressi-
ve Blrger stoBen. ,Wir win-
schen uns nur ein bisschen mehr
Verstandnis und Rucksichtnah-
me”, sagt Seeger.

In einem Ortsteil, berichtet
Seeger, wurde zwei Mitarbei-

tern sogar korperliche Gewalt
angedroht. ,Die beiden Kolle-
gen waren mit Heckenschnitt
beschaftigt. Ein  Anwohner
meinte, sie sollten noch mehr
erledigen. Aber wir bekommen
von unserem Chef immer klare
Anweisungen”, sagt Seeger.
Folglich ignorierten die beiden
den lautstarken Mann. ,Sie
fuhrenweg, der Mann hinterih-
nen herund drohteihnen Schla-
ge an”, berichtet Seeger. Der
Fall endete schlieBlich sogar mit
einer Gerichtsverhandlung.
Immer wieder unschén endet
das Bearbeiten der Grunflachen
oberhalb von Rigolen. , Wir be-
kommen von Bulrgern vorge-
worfen, dass wir viel zu selten
dortsind”, berichtet Seeger. Die
Flachen dieses unterirdischen
Systems zum Versickern von Re-

genwasser werden nur etwa
dreimal pro Jahr gemulcht.
.Das heit, wir sammeln das
Schnittgut nicht auf”, erklart
Seeger den Unterschied zum
Mahen. ,,Wenn wir dort 6fter
mulchen, kann das System ver-
stopfen und das Wasser nicht
mehr abflieBen. Und wenn wir
maéahen sollen, brauchen wir da-
far mehr Zeit.”

Den teils aufgebrachten An-
wohnenden versucht Seeger
diesen Sachverhalt zu erklaren.
LAber sie wollen es teilweise
nicht verstehen.” Er sagt: , Na-
tUrlich kann ich nachvollziehen,
dass es nicht schon aussieht,
wenn das Unkraut 20 Zentime-
ter in die Hohe ragt.” Wun-
schenswert aus seiner Sicht wa-
re: ,Die Leute kédnnen uns ger-
ne fragen. Aber bitte in einem
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freundlichen und nicht gleich
aggressiven Tonfall.”

Vorwdrfe, die Seeger und die
anderen Mitarbeiter immer
wieder héren: Ihr seid ja faul, ihr
macht nichts. ,Da setzen wir
uns mal flr einige Minuten in
das warmende Auto, um einen
Kaffee zu trinken, schon me-
ckert uns jemand an”, sagt der
24-)ahrige. ,,Das nervt einfach
und ist demotivierend.” Nicht
selten wollen Pattenserinnen
und Pattenser den Spezialisten
erklaren, wie sieihre Arbeit rich-
tig zu erledigen haben. ,Wir
sind vom Fach. Wir wissen, was
wir wie zu tun haben”, sagt
Seeger. ,Die sollten sich lieber
um ihre Pflichten kGmmern.
Uns wollen sie erzahlen, wo wir
Unkraut entfernen mdissten.
Vor ihrem Haus in der Gosse
wachst es aber in die Hohe. Da-
fir sind sie zustandig”, sagt
Seeger.

Fir Unmut sorgt ebenfalls,
dass sich das Team haufig nicht
ernst genommen fuhlt. ,Wir
stellten an einer Parkplatzflache
in der Kernstadt Parkverbots-
schilder auf, um den Bereich rei-
nigen und Baume schneiden zu
kédnnen”, sagt Seeger. Doch
statt Freude der Anwohner,
dass ihre StraBe von wuchern-
dem Griin befreit und somit
aufgehtbschtwird, gab esauch
hierfir ~ Anfeindungen. Das
Parkverbot ignorierten einige.
Das Ergebnis war, dass drei Wo-
chen lang keine Arbeit verrich-
tet wurde. So etwas soll in Zu-
kunft strenger verfolgt werden.
Pattensens Stadtsprecherin An-
drea Steding kindigt an, dass
Stadtbetriebshof und stadti-
sches Ordnungsamt enger zu-
sammenarbeiten werden.

Ein Spruch, den Seeger auch
schon mehrfach gehort hat,

sorgt inzwischen nur noch fur
ein Schmunzeln beiihm. ,, Es ist
egal, ob die Menschen den Vor-
namen der BUrgermeisterin
kennen. Sie kdnnen uns damit
nicht einschiichtern, dass sie
Ramona kennen. Ich kenne sie
auch”, sagtergelassen. Steding
erganzt: ,Die Mitarbeiter wis-
sen, dass Frau Schumann und
die direkten Vorgesetzten hin-
ter dem Team stehen.”

KEINE KONFRONTATION
EINGEHEN

Die Mitarbeitenden werden im-
mer wieder auf bestimmte Situ-
ationen besonders vorbereitet.
, Wir schulen sie, wie sie sich
gegenlber aggressiven Men-
schen verhalten sollen”, sagt

Wiinschen sich mehr Verstandnis und Resp.ekt: die Mitarbeitenden des Stadtbetriebshofs Pattensen.
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Steding. Die grundsatzliche
Empfehlung: ruhig bleiben.
Wenn die Situation allerdings
zu eskalieren droht oder die
Mitarbeiter zu sehr von ihrer
Arbeit abgehalten werden, sol-
len sie die Menschen vor Ort da-
rauf hinweisen, dass diese sich
direkt an das Rathaus wenden
kénnen. Missstande im Stadt-
gebietkdnnen Pattenser zudem
per Smartphone-App Meldoo
weitergeben.

Seeger und seine Kollegen er-
leben vereinzelt auch mal scho-
ne Momente. ,Es gibt auch sehr
angenehme Gesprache. Und ab
und zu gibt uns mal jemand
einen Kaffee aus”, sagt er. Aller-
dings Uberwiegen die negativen
Erfahrungen. Er hofft auf Ein-
sicht, dass alle Mitarbeiter des
Stadtbetriebshofs ihrer Arbeit
bestmdglich nachgehen. ,Wir
machen unsere Arbeit so gut es
geht”, betonter.

Auf dem Foto sind Alexander Nein (von links), Bastian Schwabe, J6rg Dietrich, Norbert Zock, Dennis
Blanke-Klein, Stephan Gottlebe-Feist, Andre Michel und Pascal Seeger zu sehen.
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Reden wir uber harten Stuhl

Mag.
Dirk Meier
Pharmazeut

»Ein pflanzliches
Prdparat aus der
Apotheke tiberzeugt
bei hartem Stuhl und
Verstopfung*

Jeder Siebte ist zumindest
gelegentlich von Verstopfung
betroffen — mitsamt den lei-
digen Begleiterscheinungen
wie schmerzhaftem Pressen
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oder dem Geflihl einer un-
vollstandigen Entleerung. Auf
Abflihrmittel greifen Apothe-
ker nur im Extremfall zurick.
Lesen Sie hier, welche pflanz-
liche Losung stattdessen
empfohlen wird.

Es gibt viele Grliinde, warum
der Darm plotzlich streikt —
zum Beispiel Stress, Flissig-
keitsmangel oder auch die
altersbedingte hormonelle
Umstellung in den Wechsel-
jahren. Die Folge ist aber
jedes Mal dieselbe: Auf der
Toilette geht gar nichts mehr,
bzw. nur unter starkem Pres-
sen. Das kann so weit gehen,
dass es zu schmerzhaften
Hamorrhoiden kommt. Und
selbst wenn Betroffene es
schaffen, sich zu erleichtern,

bleibt hdufig das unangeneh-
me Geflhl einer unvollstéan-
digen Entleerung zurtck. In
jedem Fall gilt also: Man soll-
te etwas gegen den harten
Stuhl tun.

ABFUHRMITTEL
NUR IN AUSNAHME-
FALLEN

Abflhrmitteln stehen sowohl
Betroffene als auch Pharma-
zeuten skeptisch gegenlber.
Zu grof3 ist die Sorge vor ei-
nem Gewodhnungseffekt. In
den meisten Fallen lasst sich
die Darmtatigkeit aber ohne-
hin mit deutlich sanfteren Me-
thoden wieder in Schwung
bringen — namlich mit einer
ausreichenden Flissigkeits-
und Ballaststoffzufuhr.

WIE HELFEN
BALLASTSTOFFE?

Auch érztliche Leitlinien emp-
Anders als ihr Name vermu-
ten lasst, sind Ballaststoffe
keineswegs eine ,Last".
Tatsachlich haben sie die
Fahigkeit groRe Mengen an
Wasser aufzunehmen. Durch
diesen Quelleffekt regen sie
die Darmbewegung an und
sorgen gleichzeitig wieder
flr eine normale Stuhlkonsis-
tenz. Wer bereits ein Problem
mit hartem Stuhl hat, sollte
auf eine Kombination meh-
rerer Ballaststoffe setzen.
Denn in richtiger Dosierung
erganzen sie sich gegenseitig
in ihrer Wirkung. Auch eine
Studie zeigt: Eine Ballaststoff-
mischung erzielt deutlich bes-

sere Effekte auf die Stuhlkon-
sistenz als etwa ein einzelner
Ballaststoff.*
Effektive Unterstltzung bie-
tet in diesem Zusammenhang
eine rein pflanzliche Innovati-
on aus Osterreich. Dr. BOhm®
Darm aktiv (Apotheke) ist
eine ideal dosierte b-fach
Kombination pflanzlicher Bal-
laststoffe aus Flohsamen,
Apfel, Pflaume, Gerstengras
und Yaconwurzel. Das fruchti-
ge Trinkpulver sorgt im Darm
insbesondere dank des ent-
haltenen Flohsamens wieder
flr eine leichte und regelma-
Rige Darmentleerung:
1. Der Stuhl wird weicher
und gleitfahiger
2. Die Darmaktivitat wird
angeregt
3. Die Darmentleerung wird
erleichtert

DARMTATIGKEIT
ANREGEN - LEICHT
GEMACHT

Die Anwendung von Dr. B6hm®
Darm aktiv lasst sich ganz ein-
fach in den Alltag integrieren:
Je nach Bedarf ein- bis zwei-
mal taglich ein Sachet in Was-
ser aufldésen, ein paar Mal um-
rihren und schnell trinken.
Positiver Nebeneffekt: Das
Praparat macht angenehm
satt und ist dabei fast frei von
Kalorien.

Bestehen Sie in der Apothe-
ke auf Dr. Bohm® Darm aktiv
— nur hier ist die genannte
5-fach-Kombination an Bal-
laststoffen enthalten.

Weicherer Stuhl
durch Ballaststoffe

Verbesserung der Stuhlkonsistenz

Ballaststoff-
mischung

einzelner
Ballaststoff

*Christodoulides S et al. Aliment Pharmacol Ther 2016;
44(2):103-16.

Produki-Test

GETESTET in der Apotheke

Bestnote ,,Sehr gut“
fiir Dr. Bohm® Darm aktiv

Dr. Bidhen® Darrn aktiv
Ballaststoff-Getrink

Sehr gut

Mote: 1.9
102023

Auch die Fachwelt ist {iberzeugt von Dr. Bohm® Darm
aktiv. Beim unabhéngigen Produkttest von Apotheken-
angestellten wurde das Ballaststoff-Praparat mit der
Bestnote ,Sehr gut“ ausgezeichnet. Unter anderem mit
folgenden Ergebnissen:

* 93 % der Teilnehmer bemerkten innerhalb der ersten drei Tage eine signi-
fikante Verbesserung, 52 % sogar bereits innerhalb der ersten 24 Stunden.

* 96 % der Teilnehmer wiirden Dr. Bohm® Darm aktiv weiterempfehlen.
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Dr. E}Tn?\

Darm aktiv

Ballaststoff-Getrank

Unterstiitzt die Darmtatigkeit ' ‘i
Flohsamen tragen zu einemweichan < \ "\
Stuhl bei und beginstigan eine normala E

Darmtatgkeit sowie Darmentleerung.
Flus Garstengras, Pilaume,
Apfelpektinund Kimmel,

PZN: 19251696 (6 Sachets)
PZN: 19105730 (20 Sachets)

Dr. Bohm® Darm aktiv

» Wohlschmeckende 5-fach
Kombination aus pflanzlichen
Ballaststoffen

@ Leichte und regelmdBige Darm-
entleerung dank Flohsamen

@ Spurbarer Effekt schon nach
einem Tag'

'PKA-Produki-Test (PKAclub, 10/2023)




